ELEKTRONIK TiCARET VE YONETIMi UZMANI

TANIM

Mevcut iirlin ve hizmetin internet ve sosyal medya araciligiyla dogru
kisilere pazarlanmasi amaciyla, marka bilinirliginin arttirtlmas1 adina
kampanyalar, gorseller ve stratejiler olusturulan ve dijital pazarlama
yapan kisidir.

A- GOREVLER

KULLANILAN ARAC
GEREC VE EKIPMAN

iSTANBUL

Is siireglerinde, is saghg ve giivenligi kurallarina, ¢evre koruma
diizenlemelerine, meslegin verimlilik ve kalite gerekliliklerine uygun
olarak;

Is organizasyonu yapar,

Pazar, iiriin veya hizmetle ilgili arastirma yapar,

Satis kayitlar1 ve piyasa degerlendirmelerine dayali olarak 6zel satis
ve pazarlama programlarini planlar ve organize eder,

Fiyat listesi, indirim ve teslim kosullari, satis promosyon biit¢eleri,
satig yontemleri, 6zel tesvik ve kampanyalar1 belirler,

Satis ve pazarlama faaliyetleri ile ilgili uygulamaya yonelik ve idari
yontemleri olusturur ve yonetir,

Dijital pazarlar1 analiz eder,

Ihtiyaclari belirler,

E-pazarlama stratejisi tasarlar,

Grafik tasarim yapar,

Web sitesi programlar, tasarimi yapar ve giincel tutar,

Uriin veya hizmeti hedef kitleye tanitir,

Uriin ve kullanic1 arasindaki iletisim saglar,

Uriin veya hizmetin satisin1 yapar,

Satis ve pazarlama personelinin faaliyetlerini yonlendirir ve yonetir,
Giinliik faaliyetleri planlar ve yonetir,

Biitce olusturmak ve yonetmek, kaynaklarin etkin kullanimim
saglamak amaciyla harcamalar1 kontrol eder,

Satis ve pazarlamaya iliskin kongre, ticari fuar ve diger forumlarda
girisim veya kurulusu temsil eder.

Mesleki gelisim faaliyetlerinde bulunur.

Bilgisayar,
Internet,
Tablet,

Mobil cihazlar,
Notebook.
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B- MESLEGIN GEREKTIRDIiGi GENEL OZELLIiKLER

Elektronik ticaret ve yonetimi uzmani olmak isteyenlerin;
Teknolojiye merakli,
Disiplinli ve sorumluluk sahibi,
Sosyal arastirmalara ilgili,
Ikna yetenegi olan,
Degisik goriislere ve yeniliklere acik,
Sekil-uzay iligkilerini algilama ve ¢izim yetenegi yiiksek,
Yaratici diistinme becerisine sahip,
Diisiincelerini s6z ve yazi ile baskalarina etkili bir bigimde
aktarabilen,
Pratik ve hareketli ¢alisma temposuna uyum saglayabilen

kisiler olmalar1 gerekir.

C- CALISMA ORTAMI VE KOSULLARI

iSTANBUL

E-ticaret alaninda faaliyet gdsteren ulusal ve uluslararasi firmalarda
caligabilecekleri gibi kendi islerini kurup online hizmet verebilmeleri
sebebiyle calisma ortam ve kosullart degiskenlik gostermekte olup;
ofis, evden veya internet imkan1 olan herhangi bir yerden islerini takip
edebilirler.
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D- MESLEK EGiTiMi

MESLEK EGITIMININ

VERILDIGI YERLER
Meslegin egitimi {niversitelerin Ticari Bilimler Fakiiltelerinde
“Elektronik Ticaret ve YOnetimi’’ bolumiinde verilmektedir.

MESLEK EGITIMINE

GIRIS KOSULLARI

- Lise veya dengi okul mezunu olmak,

- YKS (Yiiksekogrenim Kurumlar1 Sinav) Kilavuzunda belirtilen
sartlar1 tagimak,

- Meslek Yiiksekokullar: ile Agikdgretim Onlisans Programlarmin;
Dikey Gegis Sinavi (DGS) Kilavuzunda belirtilen boliimlerinden
mezun olanlar, OSYM tarafindan acilan Dikey Gegis Sinavi'nda
basarili olduklar1 takdirde “Elektronik Ticaret ve Yonetimi” lisans
programina dikey gecis yapabilirler.

EGITIMIN SURESI

VE ICERIGI
Meslegin egitim siiresi 4 yildir. Egitim siiresince, e-ticaret, makro
iktisadin temelleri, grafik tasarim ve ileri web tasarimi, mobil cihaz
programlama, gorsel programlama, e-ticarette dagitim stratejileri,

arama motoru optimizasyonu ve kurumsal bilgi sistemleri gibi dersler
verilmektedir.

Staj yapma zorunlulugu vardir.

EGITIM SONUNDA ALINAN
BELGE-DIPLOMA

Egitimini basar1 ile tamamlayanlara lisans diplomasi verilir.

iSTANBUL D 1.1. 2023/11



ELEKTRONIK TiCARET VE YONETIMIi UZMANI

E- CALISMA ALANLARI VE iS BULMA OLANAKLARI

E- ticaret sektorii Tiirkiye de yeni gelisen ve hizla biiyiiyen ayrica
hiikiimetler tarafindan da desteklenen bir sektor olmasi nedeniyle is
bulma ve kariyer yapma imkanlar1 yiiksektir.
Elektronik Ticaret ve Teknoloji Yonetim Uzmanlari, E-ticaret alaninda
faaliyet gosteren ulusal ve uluslararasi firmalarda;

E-is gelistirme uzmani,

E-pazarlama ve satig uzmani,

E-marka ve miisteri iligkileri yoneticisi,

Web tasarimcisi veya web programcisi,

Is zekas1 uzmani,

E-tedarik yoneticisi,

Internet iizerinden kendi adlarina fikir ve projelerinin

ticarilestirilmesi gibi alanlarda calisabilirler.

F- EGITIM SURESINCE VE EGIiTiM SONRASI KAZANC

EGITIM SURESINCE

EGITIM SONRASI

ISTANBUL

Meslek egitimleri siiresince Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirligiiniin
saglamis oldugu Ogrenim kredisi ve yurt hizmetlerinden
yararlanabilirler.

Cesitli resmi ve 6zel kurum/kuruluslar tarafindan saglanan burslardan
faydalanabilirler.

Ayrica, bu meslekte belirli ve sinirlt bir ¢calisma ortami olmadigi igin

gerek part time gerekse uzaktan calisarak egitim gordiikleri siire
igerisinde kazang elde edebilirler.

Ucret isyerinin biiyiikliigiine ve ¢aliganin bilgi ve becerisine bagli
olarak degismektedir.
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G- MESLEKTE iLERLEME

MESLEKI EGITIMDE ILERLEME

Elektronik Ticaret ve Yonetimi mezunlar yiiksek lisans ve akademik
kariyer  yapabilirler. Akademik kariyerlerine uygun olarak
yiiksekdgretim kurumlarinda aragtirma gorevlisi, dogent, profesor gibi
unvanlarla 6gretim {liyesi olarak gorev yapabilirler.

Ayrica 6zel kurslardan alacagi boliimle ilgili sosyal medya pazarlamast,
dijital pazarlama, e-ticaret gibi egitimlerle kendilerini gelistirebilirler.

iS HAYATINDA ILERLEME

Yonetici asistanligindan baslayip, list yonetim kademelerine kadar
gelebilirler. Ayrica kendi islerini de kurabilirler.

BENZER MESLEKLER

- Bilisim Uzmani,

- Siber Giivenlik Uzmani,

- E-Pazarlama ve Satis Uzmani,

- Pazarlama ve Satig Uzmani

- E-Marka ve Miisteri Iliskileri Yoneticisi,
- Pazarlama Miidiirt.
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H. EK BILGILER
Boliim mezunlari, aldiklar1 egitim dogrultusunda mevcut iiriin veya
hizmetlerin kullaniciya ulastirilmas: asamasinda farkli  gorevler
istlenmeleri nedeniyle, farklt unvanlara sahip olabilmektedirler.
Elektronik ticaret ve teknoloji yonetimi mezunlarinin aldiklari unvan ve
gorevler;
- Is gelistirme uzmani; Yeni iiriin veya hizmet aramak, mevcut
iriinleri gelistirmek ve pazar alani olusturmak gibi gorevleri vardir.
- E-marka ve miisteri iliskileri yoneticisi; Potansiyel miisteriyi gercek
miisteriye doniistiirmek, pazarlama siirecini kolaylastirmak.
- Is zekas1 uzmani; Verilerin toplanmasi, analiz edilmesi, veri
analizleri siire¢lerini gelistirmek gibi gorevleri vardir.
- Web tasarimci; Internet sitesi olusturulurken tasarim, ilkeler ve
hedef dogrultusunda caligmak.
- Web uzmani; Web sayfasi tasarlamak, web sayfasinin giincel
tutmak, web sayfalarinin giivenlik testini yapmak.
- E-tedarik zinciri yoneticisi; Talep ve tedarik dengesini saglamak,
dogru is paylasimlarini olusturmak.
- Web programcist; Thtiyaglari belirler ve proje cikartir, web sitesinin
gorsel tasarimini olusturur.
I- KAYNAKCA
- Meslek Elemanlari,
- Universite web sitesi ve dgretim elemanlari,
- Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasi — ISCO-08,
- Meslek Danigsma Komisyonu (MEDAK) Uyesi Kuruluslar.

I- AYRINTILI BiLGIi iCIN

- llgili egitim kurumlari,

- https://kariyerkapisi.cbiko.gov.tr/

- UNI-VERI https://www.cbiko.gov.tr/projeler/uni-veri

- Tiirkiye Is Kurumu web sayfas1 https://www.iskur.gov.tr

- Meslegim Hayatim web sitesi https://meslegimhayatim.meb.gov.tr/

- T.C. Olgme Se¢cme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhig
http://osym.gov.tr/

- Biinyesinde “Meslek Bilgi Merkezi” bulunan Calisma ve Is Kurumu
11 Miidiirliikleri/Hizmet Merkezleri.

Bu dosya; meslek se¢gme asamasinda olan gencleri bilgilendirme amach olup,

meslek mensuplari, isyerleri, meslegin egitim yerleri ve meslek odalarindan bilgi
alinarak olusturulmustur.
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